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
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

ОГЛЯДОВА КОПІЯ
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УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Цифровий
сервісний план 

Термін прийомки :
2025-12-05

Пробіг :
143517

Номер
замовлення .:
2025006169

Підтвердження
сервісного
обслуговування :
Огляд із заміною
масла

Дод. роботи

# Номер Опис

1 34015568 Олива для коробки передач

2 23241955 Елемент очищувача повітря

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
21 листопада 2025
р.

Пробіг :
143524

Номер
замовлення :
2500616901

Номер рахунку .:
154004184

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 01030035Огляди із заміною масла. Х 0000 0

2 23241955
Знято + встановлено елемент
повітряного фільтра - 0000 0

3 34015568Заміна оливи в коробці передач - 0000 0

4 01500000GFF/Керовані функції. - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 № 90813202 Болт 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

2 WHT000729AБолт 3.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

3 05L115562A
ФІЛЬТРУЮЧИЙ
ЕЛЕМЕНТ 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

4 ОЕЛ 007
Олія
504.00/507.00

5.50 У ВЛАСНИЙ 0 0

5 5Q0129620D
Повітряний
фільтр 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

6 Г 055529A2 Олія 6.00 У ВЛАСНИЙ 04 0

7 № 90965401 Болт 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

8 № 0438092
ущільнювальне
кільце 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Претензія  Термін прийомки :
2025-09-15

Пробіг :
134102

Номер
замовлення :
2025004466

BA-ID :
193645536

Претензія клієнта Код помилки P048C00

Код клієнта Двигун > Регулювання відпрацьованих газів > Регулювання активації
акустичних заслінок системи випуску ВГ

Визначення СТО

Кодекс СОТ

Запасна частина для усунення
несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2025-09-15

Пробіг :
134102

Номер
замовлення :
2500446601

Номер рахунку .:
154002989

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500000GFF/Керовані функції. - 0000 0

2 44052000Колеса зняті + встановлені - 0000 0

3 46535650Замінені задні гальмівні диски - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 3Q0615601A
ГАЛЬМІВНИЙ
ДИСК 2.00 У ВЛАСНИЙ 02 0

2 3Q0698451J ПІДКЛАДКА 1.00 У ВЛАСНИЙ 02 0

3 № 10648301Болт 2.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

4 № 91168901 Гвинт 4.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2025-04-22

Пробіг :
123186

Номер
замовлення :
2500172801

Номер рахунку .:
154001078

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 44053399ЗБЕРІГАННЯ КОЛІС - 0000 0

2 44054499РАДВЕХСЕЛЬ - 0000 0

3 33333333
РЕЗУЛЬТАТ ВИПРОБУВАННЯ РІДИН
/

- 0000 0

4 40673000
МАТОЧИНИ КОЛІС + СІДЛА ДЛЯ
ОБІДА НІМЕЦЬКІ + ВІДМІННІ - 0000 0

5 44052090
КОДУВАННЯ V-MAX / МОЖЛИВА
НАКЛЕЙКА - 0000 0

6 94272099
ПЕРЕВІРТЕ ОСВІТЛЕННЯ,
ІНСТАЛЯЦІЯ ТАК / НІ - 0000 0

7 44052089
КАЛІБРУВАННЯ СИСТЕМИ
КОНТРОЛЬУ ТИСКУ В ШИНАХ - 0000 0

Деталі

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 OEL7000FEДОВГИЙ. III 1.00 Ф ВЛАСНИЙ 13 0

Претензія  Термін прийомки :
2025-04-02

Пробіг :
116436

Номер
замовлення :
2025001208

BA-ID :
187394007

Претензія клієнта Низький рівень заряду батареї

Код клієнта Енергопостачання, бортова мережа, перенесення даних > Система
електроживлення > Стартерна АКБ > Електрика > напруга занадто низька

Визначення СТО

Кодекс СОТ

Запасна частина для
усунення несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2025-04-02

Пробіг :
123186

Номер
замовлення :
2500120801

Номер рахунку .:
154000884

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 27061900
Акумулятор знятий +
встановлений - 0000 0

2 27068900Акумулятор заряджений - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 000915089BCАКУМУЛЯТОР 1.00 У ВЛАСНИЙ 03 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Цифровий
сервісний план 

Термін прийомки :
2025-03-10

Пробіг :
113030

Номер
замовлення .:
2025000634

Підтвердження
сервісного
обслуговування :
Огляд із заміною
масла

Дод. роботи

# Номер Опис

1 01400050 Сервіс гальмівної рідини

2 01575550 Олива для муфти повного приводу

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2025-03-03

Пробіг :
123186

Номер
замовлення :
2500063401

Номер рахунку .:
154001075

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 01030035Огляди із заміною масла. Х 0000 0

2 01400050Сервіс гальмівної рідини. - 0000 0

3 01575550
Заміна оливи в муфті повного
приводу - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 № 90813202 Болт 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

2 WHT000729AБолт 3.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

3 05L115562A
ФІЛЬТРУЮЧИЙ
ЕЛЕМЕНТ 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

4 OEL7000FE ДОВГИЙ. III 5.50 Ф ВЛАСНИЙ 13 0

5 Б 000ДС ГАЛЬМІВНЕ
КРІПЛЕННЯ 1.00 У ВЛАСНИЙ 02 0

6 Г 065175A2 Олія 1.00 У ВЛАСНИЙ 08 0

7 № 90281802 Болт 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

8 № 91082701 БОЛТ 1.00 У ВЛАСНИЙ 01 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2024-12-09

Пробіг :
100857

Номер
замовлення :
214493

Номер рахунку .:
1174044

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 27068950Акумулятор заряджений - 0000 0

2 64105556Заміна лобового скла - 0000 0

3 96381500
Налаштовано камеру допомоги
водієві - 0000 0

4 01500010GFF/Керовані функції. - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 5NN845011CDNVB
ЛОБОВЕ
СКЛО 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

2 7N0955609
ГЕЛЕВА
ФОЛЬГА 1.00 ВЛАСНИЙ 0

3 357853999B Лінія 1.00 ВЛАСНИЙ 0

4 Д 004660M4 2-пакет ADH 1.00 ВЛАСНИЙ 0

5 Д 00920002 ПЕРШИЙ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

6 Д 00950025 АПЛІКАТОР 1.00 ВЛАСНИЙ 0

7 5NA854327D 5AP ДЕФЛЕКТОР 1.00 ВЛАСНИЙ 0

8 5NA854328D 5AP ДЕФЛЕКТОР 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2024-12-09

Пробіг :
100857

Номер
замовлення :
214492

Номер рахунку .:
1173936

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 46505650
Замінені передні гальмівні
диски - 0000 0

2 44052004Колеса зняті + встановлені - 0000 0

3 46535650Замінені задні гальмівні диски - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 5QN615301A
ГАЛЬМІВНИЙ
ДИСК 1.00 ВЛАСНИЙ 0

2 5Q0698151AJБРОК ЛІНІНГ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

3 WHT010085 БОЛТ 4.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

4 № 91084901 ГВИНТ 4.00 ВЛАСНИЙ 0

5 № 10648301 Болт 4.00 ВЛАСНИЙ 0

6 3Q0615601A
ГАЛЬМІВНИЙ
ДИСК 2.00 ВЛАСНИЙ 0

7 3Q0698451MПІДКЛАДКА 1.00 ВЛАСНИЙ 0

8 № 91168901 Гвинт 4.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Цифровий
сервісний план 

Термін прийомки :
2024-10-08

Пробіг :
90656

Номер
замовлення .:
213353

Підтвердження
сервісного
обслуговування :

#

1 Опис

2 Прим. Дія 91MG

Рахунок  Термін прийомки :
2024-10-08

Пробіг :
90656

Номер
замовлення :
213353

Номер рахунку .:
1172615

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01500060 GFF/Керовані функції. - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2024-10-08

Пробіг :
90656

Номер
замовлення :
213352

Номер рахунку .:
1172659

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 44402020Встановлені зимові шини - 0000 0

2 44403020Миття літніх шин - 0000 0

3 44409999Колеса зберігаються - 0000 0

4 99999992
2 шини встановлені та
збалансовані - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 ZTW236558VBZ00Шини Bri 2.00 ВЛАСНИЙ 0

2 ЗУБВЕН КЛАПАН 2.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

3 GEW1 Вага А 4.00 ВЛАСНИЙ 0

Цифровий
сервісний план 

Термін прийомки :
23 серпня 2024 р.

Пробіг :
85067

Номер
замовлення .:
212785

Підтвердження
сервісного
обслуговування :
Огляд із заміною
масла

Дод. роботи

# Номер Опис

1 20345550 Фільтр дизельного палива

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
23 серпня 2024 р.

Пробіг :
85191

Номер
замовлення :
212799

Номер рахунку .:
1172163

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 99999992 2 шини, встановлені ззаду. - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 ЗУБВЕН КЛАПАН 2.00 ВЛАСНИЙ 0

2 GEW1 Вага А 4.00 ВЛАСНИЙ 0

3 ATS2554020CSCШини Conti 2.00 6 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
22 серпня 2024 р.

Пробіг :
85067

Номер
замовлення :
212785

Номер рахунку .:
1172036

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 01030035Огляди із заміною масла. Х 0000 0

2 01500000GFF/Керовані функції. - 0000 0

3 20345550
Замінений паливний фільтр для
дизельного палива - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 OEL7000FE ДОВГИЙ. III 5.50 ВЛАСНИЙ 0

2 05L115562A
ФІЛЬТРУЮЧИЙ
ЕЛЕМЕНТ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

3 № 90813202 Болт 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

4 WHT000729AБолт 3.00 ВЛАСНИЙ 0

5 5Q0127177 Фільтри 1.00 ВЛАСНИЙ 0

Рахунок  Термін прийомки :
2024-04-15

Пробіг :
66691

Номер
замовлення :
210911

Номер рахунку .:
1169995

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44412020 Встановлені літні шини - 0000 0

2 44413020 Миття зимових шин - 0000 0

3 44409999 Колеса зберігаються - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2024-02-18

Пробіг :
57926

Номер
замовлення :
210042

Номер рахунку .:
1169076

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 Л8602647Встановіть 2 нові шини спереду - 0000 0

2 99999992
2 шини встановлені та
збалансовані - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 ZTW236558HB050Шини Bri 2.00 ВЛАСНИЙ 0

2 ЗУБВЕН КЛАПАН 2.00 ВЛАСНИЙ 0

3 GEW1 Вага А 4.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Цифровий
сервісний план 

Термін прийомки :
2024-02-15

Пробіг :
57926

Номер
замовлення .:
210015

Підтвердження
сервісного
обслуговування :
Огляд із заміною
масла

Дод. роботи

# Номер Опис

1 85181950 Фільтр для пилу та пилку

2 60480260 Злив води

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2024-02-15

Пробіг :
57926

Номер
замовлення :
210015

Номер рахунку .:
1169075

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 01030035Огляди із заміною масла. Х 0000 0

2 60480260Перевірено злив води - 0000 0

3 85181950
Знято пиловий та пилковий фільтр +
встановлено - 0000 0

4 92272050
Щітка склоочисника знята +
встановлена - 0000 0

5 92431950
Щітка склоочисника RWW знята +
встановлена - 0000 0

6 44052054Колеса зняті + встановлені - 0000 0

7 46365650
Заміна гальмівних колодок,
переднього дискового гальма - 0000 0

8 46385650
Заміна гальмівних колодок, заднього
дискового гальмівного диска - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

9 01500050GFF/Керовані функції. - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 05L115562A
ФІЛЬТРУЮЧИЙ
ЕЛЕМЕНТ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

2 OEL7000FE ДОВГИЙ. III 5.50 ВЛАСНИЙ 0

3 № 90813202 Болт 1.00 ВЛАСНИЙ 0

4 WHT000729AБолт 3.00 ВЛАСНИЙ 0

5 5Q0819669 Фільтр 1.00 ВЛАСНИЙ 0

6 5Q0698151AJБРОК ЛІНІНГ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

7 WHT010085 БОЛТ 4.00 ВЛАСНИЙ 0

8 3Q0698451S ПІДКЛАДКА 1.00 ВЛАСНИЙ 0

9 5NB998002
НЕЗАБРАНЕ
ЛЕЗО 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

10
5NN955427
03C

НЕЗАБРАНЕ
ЛЕЗО 1.00 ВЛАСНИЙ 0

Претензія  Термін прийомки :
2023-12-15

Пробіг :
46174

Номер
замовлення :
209269

BA-ID :
169935138

Претензія клієнта Горить попереджувальний індикатор перевірки двигуна

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація
несправності системи контролювання відпрацьованих газів > Функціональність >
спрацьовує

Визначення СТО

Кодекс СОТ

Запасна частина для
усунення несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
25 жовтня 2023 р.

Пробіг :
35791

Номер
замовлення :
208311

Номер рахунку .:
1167211

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44402020 Встановлені зимові шини - 0000 0

2 44403020 Миття літніх шин - 0000 0

3 44409999 Колеса зберігаються - 0000 0

4 05300000 Управління рідинами. - 0000 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2023-08-18

Пробіг :
28805

Номер
замовлення :
207478

Номер рахунку .:
1166184

Прим.
Технічне
обслуговування

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 01030035Inspections w.oil change . X 0000 0

2 92271950Wiper blade removed+installed - 0000 0

3 92272050Wiper blade removed+installed - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
виробу

(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 05L115562A FILTERELEM 1.00 OWN 0

2 N 90813202 Bolt 1.00 OWN 0

3 WHT000729AБолт 3.00 ВЛАСНИЙ 0

4 5NB998002
НЕЗАБРАНЕ
ЛЕЗО 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
виробу

(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

5 OEL7000FE ДОВГИЙ. III 5.50 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2023-04-21

Пробіг :
15408

Номер
замовлення :
205723

Номер рахунку .:
1164254

Робота

# Номер Позначення Технічне обслуговування Лак Код першопричини Пакет

1 44412020 Встановлені літні шини - 0000 0

2 44413020 Миття зимових шин - 0000 0

3 44409999 Колеса зберігаються - 0000 0

4 05300000 Управління рідинами. - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 ЗУБ002 ЧИСТО 2.00 ВЛАСНИЙ 0

2 Г 013ДС Охолоджувальна
присадка G13

0,20 ВЛАСНИЙ 0

3 OEL7000FEДОВГИЙ. III 0,25 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
20 квітня 2023 р.

Пробіг :
15408

Номер
замовлення :
205690

Номер рахунку .:
1164293

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 64105506Заміна лобового скла - 0000 0

2 96381550
Налаштовано камеру допомоги
водієві - 0000 0

3 01500000GFF/Керовані функції. - 0000 0

4 27068950Акумулятор заряджений - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 5NN845011BNNVB
ЛОБОВЕ
СКЛО 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

2 7N0955609
ГЕЛЕВА
ФОЛЬГА 1.00 ВЛАСНИЙ 0

3 Д 00920002 ПЕРШИЙ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

4 357853999B Лінія 1.00 ВЛАСНИЙ 0

5 Д 004660M3 2-пакет ADH 1.00 ВЛАСНИЙ 0

6 Д 00940104 Прибиральник 0,25 ВЛАСНИЙ 0

7 Д 00950025 АПЛІКАТОР 1.00 ВЛАСНИЙ 0

8 ЗЕЛЕНИЙ наліт 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Претензія  Термін прийомки :
2023-03-17

Пробіг :
10

Номер
замовлення :
205164

BA-ID :
159922412

Претензія клієнта Виступ кришки паливного бака великий

Код клієнта Навісні елементи кузова > Кришки > Люк заливної горловини > Дотримання
розмірів > перепад за межами допуску

Визначення СТО

Кодекс СОТ

Запасна частина для усунення
несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Претензія  Термін прийомки :
2023-02-13

Пробіг :
10

Номер
замовлення :
204690

BA-ID :
158599409

Претензія клієнта Горить попереджувальний індикатор перевірки двигуна

Код клієнта
Інформація, навігація, зв’язок, розваги > Символи індикації несправності > Індикація
несправності системи контролювання відпрацьованих газів > Функціональність >
спрацьовує

Визначення СТО

Кодекс СОТ

Запасна частина для
усунення несправності

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Претензія  Термін прийомки :
2023-02-02

Пробіг :
10

Номер
замовлення :
204560

BA-ID :
158235228

Претензія клієнта Зазор люка паливного бака неточний і виступає з кузова.

Код клієнта Навісні елементи кузова > Кришки > Люк заливної горловини > Дотримання
розмірів > перепад за межами допуску

Визначення СТО

Кодекс СОТ Навісні елементи кузова > Кришки > Модуль для люка заливної горловини >
Дотримання розмірів > перепад за межами допуску

Запасна частина для усунення
несправності 5NN-809-857-C-

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
2023-02-02

Пробіг :
10

Номер
замовлення :
204560

Номер рахунку .:
1163091

Прим.
Гарантійні зобов./
Добров.
післягарантійна
підтримка

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 55371903
Кришка паливного бака знята +
встановлена - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 04L010012 НАКЛЕЙКА 1.00 ВЛАСНИЙ 0

2 7E0010739J Знак 1.00 ВЛАСНИЙ 0

3 5NN809857CЛІД 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ



Рахунок  Термін прийомки :
30 січня 2023 р.

Пробіг :
10

Номер
замовлення :
204502

Номер рахунку .:
1163680

Робота

# Номер Позначення
Технічне

обслуговування
Лак

Код
першопричини

Пакет

1 44402020Встановлені зимові шини - 0000 0

2 44409999Колеса зберігаються - 0000 0

3 51019999
Модернізація системи захисту від
куниць - 0000 0

4 51010099Приклейте захист порогу вантажу - 0000 0

Деталі

# Номер Позначення Кількість
Фабричний

номер

Тип
вірусу
(WA)

Група
деталей

(TG)

Код
першопричини

Пакет

1 000054650FЗАХИСТ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

2 5NA061197
КРАЇ
НАВАНТАЖЕННЯ 1.00 ВЛАСНИЙ 0

ОГЛЯДОВА КОПІЯ



УСІ ГАРАНТІЙНІ ЗОБОВ'ЯЗАННЯ ТЕХНІЧНЕ ОБСЛУГОВУВАННЯ ЦИФРОВИЙ СЕРВІСНИЙ ПЛАН РЕКЛАМАЦІЇ

Записи з 1 по 32 із 32 записів



Цифровий
сервісний план 

Термін прийомки :
2023-01-11

Пробіг :
0

Номер
замовлення .:
UE00932935

Підтвердження
сервісного
обслуговування :
Перевірка
доставки

#

1 Опис Перевірка доставки

2 Прим.

1

ОГЛЯДОВА КОПІЯ

https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html?VIN=WVGZZZ5N4PM043941&LANG=uk-UA&BRAND=V&APPID=5090&SOURCE_APP=ELSAPRO&REP=true&COM=true&DSP=true#
https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html?VIN=WVGZZZ5N4PM043941&LANG=uk-UA&BRAND=V&APPID=5090&SOURCE_APP=ELSAPRO&REP=true&COM=true&DSP=true#
https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html?VIN=WVGZZZ5N4PM043941&LANG=uk-UA&BRAND=V&APPID=5090&SOURCE_APP=ELSAPRO&REP=true&COM=true&DSP=true#
https://grp.volkswagenag.com/viv/VehicleInfo/history.html?VIN=WVGZZZ5N4PM043941&LANG=uk-UA&BRAND=V&APPID=5090&SOURCE_APP=ELSAPRO&REP=true&COM=true&DSP=true#

